
ПРОЦЕССНАЯ МОДЕЛЬ ОУ №15 г. Липецка 

РУКОВОДСТВО ОУ 

1. Управление ОУ (стратегический 

менеджмент/разработка и реализация 

Программы развития ОУ 

2. Управление кадрами 

3. Управление качеством образования 

 

 
РАЗВИТИЕ И УЛУЧШЕНИЕ ОУ 

1. Внутренний аудит (разработка контроля 

деятельности) 

2. Управление изменениями (улучшение 

процессов) 

МОНИТОРИНГ  

1. ВСОКО (внутренний мониторинг качества) 

2. Отчет ММСО 

3. НОКО (внешний мониторинг качества) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
• процессы ресурсного обеспечения, включая взаимодействие с поставщиками, закупку необходимого учебного оборудования и учебно-методической литературы и пр.; 

• процессы финансового обеспечения деятельности; 

• процессы создания инфраструктуры и производственной среды; 

• процессы обеспечения связи, информационное обеспечение деятельности; 

• процессы подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров; 

• процессы обеспечения безопасности жизнедеятельности, доступности, включая взаимодействие с медицинскими организациям 

 

 

УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ ПРОЦЕССЫ 

ВХОД 

Потребители 

 (воспитанник, 

родитель, законный 

представитель, 

сотрудник) 

Требование к входу: 

- ученик – возраст от 

7 лет, в т.ч. дети с 

ОВЗ; 

- родитель (законный 

представитель); 

- сотрудник – 

соответствие ЕКС, 

профстандартам 

Организация «приёмной 

 кампании» (зачисление,  

перевод, отчисление) 

Организация питания 

Проектирование и разработка 

образовательных программ ОУ (ООП 

НОО, ООП ООО, ООП СОО АООП 

НОО, АООП ООО)  

Реализация ОУ 

Реализация основных 

образовательных программ ОУ (ООП 

НОО, ООП ООО, ООП СОО АООП 
НОО, АООП ООО)  

 

Проектирование и 

разработка дополнительных 

образовательных программ 

(ДОП) 

ВЫХОД 

Потребители 

 (выпускник, родитель, 

законный представитель, 

высококвалифицированны

й сотрудник) 

Требование к выходу: 

- выпускник, освоивший 

ООП, АООП ОУ; 

- удовлетворенный 

качеством родитель 

(законный представитель); 

- 

высококвалифицированны

й и удовлетворенный 

условиями труда и 

з/платой сотрудник – 

соответствие ЕКС, 

профстандартам 

Подбор персонала 

Реализация Программы 

наставничества 

Реализация условий 

инклюзивного 

образования 

Реализация 

инновационной 

деятельности 

Сотрудничество с 

социальными 

партнерами 

Деятельность 

Консультативного 

 центра 

Разработка и 

реализация 

«индивидуальных 

маршрутов» 

Организация и 

осуществление 

психолого-

педагогического 

мониторинга освоения 

программ 

Взаимодействие с 

потребителями 

ОСНОВНЫЕ ПРОЦЕССЫ 

ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ ПРОЦЕССЫ 


